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Afinal do

ueé se

trata a sigla ESG?

O ACRONIMO ESG, DO INGLES,
ENVIRONMENTAL SOCIAL AND GOVERNANCE

Meio Ambiente

compliance ambiental,
mudancas climdticas, créditos
de carbono, titulos

sustentdveis, agronegécio e

biodiversidade.

Social

direitos humanos, integridade,

reputacdo, DEI, relacdes de
trabalho, protecéo de dados,
cadeia de fornecimento e

relacdes de consumo.

Governanca

papel das liderancas, foco em
integridade e compliance,
relacionamento com
acionistas, transparéncia e

composicdo dos conselhos.



Esséncia

TRANSICAO DO CAPITALISMO DE
SHAREHOLDER PARA O
CAPITALISMO DE STKAEHOLDER

« H4 50 anos o papel das empresas era apenas
gerar lucro

e Funcinou!l Hoje, das 100 maiores entidades do
mundo, 69 séio empresas e 31 sdo paises

e Fica claro que empresas tém fungéo social
fundamental

« A perenidade dos negécios, assim como do
Planeta, depende de atencdo a critérios de
sustentabilidade



Quais

sdo principais marcos histéricos?

19792

CONFERENCIA
DE ESTOCOLMO

la vez que as
questdes ambientais
surgiram como
centro da agenda
da ONU, que fora
criada décadas
mais cedo com foco

na questdo social.

.

1992
ECO92 RIO

Além de Governos,

ONGs passam a
fazer parte do
debate da ONU
sobre questdes

socioambientais.

3

1999

PACTO GLOBAL

Cria-se o braco
empresarial da
ONU, que passa a
ficar atento as
externalidades
causadas pelas
empresas (para

além do lucro).

4

2004

"WHO CARES WINS"

Publicacéio feita em
parceria por Pacto
Glocal e Banco
Mundial, desafiando
CEOs a integrarem
aspectos ESG a
pardmetros adotados
pelo mercado de
capitais na criacéo de

VCIIOI’ a |ongo prazo.
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2015

AGENDA 2030 E
ACORDO DE PARIS

Participacéo de
Governos, empresas
e sociedade civil na
criacdo de 17 ODS

(para além dos 8
da Agenda do
Milénio) e metas de

neutralizacdo de

GEE.
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ESG é moda passageira?

« 80% do PIB mundial se comprometeu a neutralizar
GEE até 2050, e nenhum pais conseguird atingir
suas metas sem envolver setor privado

e Hoje hd cerca de US$ 100 trilhdes em ativos de mais
de 3 mil fundos signatdrios dos PRI - Principios de
Investiventimento Responsdvel (2006), da ONU

e Custo da auséncia de ESG j& é levado em conta por

executivos (investimentos, reputacéo e regulacéo)




Em 2020 o FORUM ECONOMICO
MUNDIAL produziu o documento
"Mesuring Stakeholder
Capitalism” em parceria com o
Bank of America e as Big4,
oferecendo métricas para
mensuracéio dos fatores ESG pelo
mercado financeiro, investidores e
sociedade civil.

"STAKEHOLDERS POR UM MUNDO COESO E
SUSTENTAVEL".




BI&CkROCk Produtos Quem somos

CARTA DA LARRY FINK AOS CEOs 2022:

O Poder do

Capitalismo

Carta de Larry Fink
aos CEOs 2022

CEO DA BLACKROCK - MAIOR
GESTORA DE ATIVOS DO MUNDO (US$
10 TRILHOES)

"O capitalismo de stakeholders néo se trata
de politica. Ndo é uma agenda social ou
ideolégica. N&o ¢é ‘"justica social". E
capitalismo, conduzido por relacionamentos
mutuamente benéficos entre vocé e os
funciondrios, clientes, fornecedores e
comunidades nos quais sua empresa
depende para prosperar. Esse é o poder do

. o ]|
capitalismo".



No Brasil comecam a
surgir as primeiras normas
reguladoras de critérios
ESG. Hd exemplos no
BACEN, na CVM e na
SUSEP. O parédmetro geral
estd na ABNT PR 2030
atualizada em 2023.



Dialogo social e
desenvolvimento territorial

Direitos humanos

Diversidade, equidade e
Inclusao

Relac¢des e praticas de
trabalhos

Promoc¢&o de responsabilidade
social na cadeia de valor

Tabela 2 — Eixo social

Toda organizac¢ao opera dentro de uma sociedade mais
ampla e diversificada.

O eixo social aborda os relacionamentos que a organizacao
mantém com seus atores internos e externos e a reputacéao
que ela promove entre pessoas e instituicées nas comunidades
onde atuam e o quanto contribuem para o respeito aos direitos
humanos fundamentais.

Para conduzir suas operagdes, as organizagoes aproveitam o
talento e as habilidades trabalhadores.

Produtos e servi¢os e atividades operacionais envolvidas na
sua producéo podem beneficiar a sociedade ou causar danos.

Investimento social privado

Dialogo e engajamento das partes interessadas
Impacto social

Respeito aos direitos humanos

Combate ao trabalho for¢ado ou compulsorio
Combate ao trabalho infantil

Paliticas e praticas de diversidade e equidade
Cultura e promocgéo de inclusao
Desenvolvimento profissional

Saude e seguranga ocupacional

(Qualidade de vida

Liberdade de associacéao

Politica de remuneracéao e beneficios
Relacionamento com consumidores e clientes

Relacionamento com os fornecedores




Tabela 3 - Eixo de governanca

Todas as organizagoes, considerando a sua propria
constituigcao legal, exigem governancga.

Governancga e o sistema interno de praticas, controles e
procedimentos que a organiza¢&o adota para se governar,
tomar decisoes eficazes, cumprir a lei e atender as
necessidades das partes interessadas.

Ao tomar decisoes e alocar seus recursos naturais, humanos
e financeiros, as organiza¢des devem considerar como
criarao valor a longo prazo para beneficiar todas as partes
Interessadas.

Estrutura e composi¢gao da governanga corporativa
Governanga corporativa

Proposito e estratégia em relagéo a sustentabilidade

Compliance, programa de integridade e praticas anticorrupc¢&o
Conduta empresarial Praticas de combate a concorréncia desleal (antitruste)

Engajamento das partes interessadas

(Gestéao de riscos do negocio

Controles internos

Auditorias interna e extema

Praticas de controle e gestao _ _
Ambiente legal e regulatorio

Gestéo da seguranca da informagéo

Privacidade de dados pessoais

o ) Responsabilizag&o (prestacao de contas)
Transparéncia na gestao .
Relatorios ESG, de sustentabilidade e/ou relato integrado




Investimento Social
Privado

e Incentivar doagdes de

trabalhadores as organizagdes da

sociedade civil;
 Avaliar a possibilidade de oferecer
planos, seguros ou acessos

privados a servicos de saude.

Didglogo e Engajamento
das Partes Interessadas

e Elaborar, monitorar e reavaliar um plano de
comunicacdo interno (trabalhadores) de
modo a ser o mais transparente possivel nas
decisdes e acdes;

 Considerar o uso de indicadores e metas
referentes a temdticas relevantes para a
organizacdio e as partes interessadas;

« Estimular a relacéo dos trabalhadores da
organizacdo com a comunidade por meio de

acdes e campanhas.



Impacto Social

e Reconhecer quando existir um ou
mais grupos vulnerdveis dentre as
partes interessadas - grupo(s) de
individuos que compartilham uma ou
vdrias caracteristicas que sdo a base
para a discriminagéo ou
circunsténcias adversas sociais,
econdmicas, culturais, politicas ou de
saude, e que os priva de meios para
gozar seus direitos ou igualdade de

oportunidades.

Respeito aos Direitos
Humanos

e Treinar trabalhadores em direitos
humanos;
e Evitar cumplicidade em violacdes dos

direitos humanos.



COmba'I'e ao tra bqlhO e Adotar politicas e estratégias efetivas de
'FOrquO ou direitos humanos e frrcnbalhis’rqs que.
. assegurem conformidade com as leis
COmPUISOI’IO aplicdveis e principios fundamentais dos
direitos humanos e trabalhistas;

» Analisar a situagéo atual das suas e Implementar as politicas e estratégias
operagdes (“auditoria social”) para em toda a organizacdo e na cadeia de
identificar possiveis desvios ou valor:
impactos e, caso existam, iniciar as e Treinar trabalhadores da organizacéo e
agdes de corregéo; da cadeia de valor para assegurar niveis

efetivos e consistentes de implementacéo

e cumprimento das politicas.



Combate ao trabalho
infantil

« Mapear suas operacdes e de sua
cadeia de valor que podem
apresentar riscos de ocorréncia de
trabalho infantil ou de

trabalhadores jovens expostos a

trabalho perigoso ou insalubre, nos

termos da legislacéo nacional.

« Estabelecer politicas claras de combate

ao trabalho infantil e realizar trabalhos
de conscientizacéo de trabalhadores e
demais partes interessadas sobre o
assunto e suas consequéncias sociais;
Implantar cldusulas especificas em seus
contratos, com o objetivo de coibir o
trabalho infantil;

Desenvolver um sistema de gestdo que
avalie e monitore suas atividades, e de
sua cadeia de valor, buscando eliminar

qualquer risco de trabalho infantil.



Politicas e praticas de
diversidade e
equidade

e Promover um ambiente de respeito
a todos: reconhecer e valorizar as
individualidades dos trabalhadores
e partes interessadas, assegurando
um ambiente de trabalho justo,
onde todos tenham igualdade de
oportunidades para desenvolver

seu potencial.

e Criar um compromisso institucional, com
base nos Direitos Humanos,
estabelecendo diretrizes a serem
seguidas por todos os lideres e
trabalhadores, deixando claro que todos
devem ser tratados de forma justa e
igualitdria, sem discriminacéo por
motivos de a raca, etnia, género,
identidade de género, orientagéio sexual,
idade, classe social, deficiénciaq,
religiosidade, nacionalidade e crencas,

dentre outras.



Cu"_ura e promogao de « Apoiar a criagéo de grupos de afinidade,
) N para promover a diversidade e incluséo;
I“CIUSOO e Implementar um programa de
diversidade com objetivos bem
» Organizar atividades de estruturados e com ag¢des para o curto,
sensibilizacéo e capacitagéo com as médio e longo prazos.
liderangas da organizagéio, devendo e Promover acdes afirmativas para a

os lideres estarem cientes de seu i clusdo.

papel enquanto multiplicadores do e Estabelecer processos de recursos

tema. Também disponibilizar humanos que considerem a diversidade e

tfreinamento para todos da inclusdo quanto & contratacdo, avaliacdo

OfgfelniAeksalor de desempenho, pardmetros para

e Realizar um squisa de percepcéo : : . .
edlizdr umdad pesqu P PS meritocracia, promocoes, freinamento e

para a diversidade com os v
desenvolvimento, entre outros.

trabalhadores da organizacéo;



Saude e seguranca
ocupacional

e Possuir sistema de gestdo de SSO
conforme ISO 4500I1;

e Elaborar e implementar um
Programa de Gerenciamento de
Riscos Ocupacionais (PGR).

e Elaborar e implementar um

Programa de Controle Médico de

Saude Ocupacional (PCMSO).

e Observar a hierarquia das medidas de
protecdo, conforme a seguir:

a. eliminar os perigos;

b. substituir por processos, operacdes,
materiais ou equipamentos menos perigosos;

c. utilizar controles de engenharia e
reorganizacdo do trabalho;

d. utilizar controles administrativos,
incluindo treinamento;

o Utilizar equipamento de protecéio
individual (EPI) adequado. Instituir
programa de treinamento e capacitagéo,
visando a desenvolver competéncias

relacionadas & cultura prevencionista



Desenvolvimento
profissional

« Estabelecer politicas para implantar
a capacitacdo continua e orientacdo
profissional aos trabalhadores em
todos os niveis da organizagéo;

o Oferecer incentivos, como bolsas
parciais ou integrais de estudo, para
fortalecer a educacéo continuada de

seus trabalhadores.

Politica de remuneracéo
e beneficios

« Adotar prdticas de remuneracgéo e
beneficios de modo equitativo;

e Estabelecer politicas relacionadas ao
atingimento de metas de desempenho
ambiental, social e de governanca;

« Oferecer remuneracéo que esteja de
acordo com a legislacéo vigente e,
quando possivel, acima do valor médio

de mercado.



Quqlidqde de Vida e Realizar acdes e campanhas de

sensibilizacdo para trabalhadores e

. , , liderancas, com temas alinhados ao perfil
 Realizar pesquisa de clima

. N de saude da populacéo da organizacéo,
organizacional e promover acdes e

o como hdbitos mais sauddveis, prevencéo
estabelecer indicadores para

: ~ . de doencas crénicas néo transmissiveis,
melhoria e gestdo do clima.

, , i saude mental;
e Realizar programas ligados as

o Avaliar a adocéo de canal de
necessidades de saude dos §

, . comunicacdo inferno para que os
trabalhadores da organizacéo, como

N . . N trabalhadores possam buscar acolhimento
atencéio primdria a saude, promocéo . .
] o o e apoio emocional.
de saude (fisica, mental, nutricional,

‘ e Implementar programas de valorizacéo e
entre outras), que garantam acesso &

. , , reconhecimento dos trabalhadores, de
saude e fomentem um estilo de vida

. ) forma a estimular o engajamento e o
mais sauddvel.

senso de pertencimento & organizagéo.



Complia nce, programa e Implementar um sistema de gestédo de
de infeg ridqde e dentncias, com linha direta e sistemas de

ZnC . ~ comunicacdo para trabalhadores e
praticas anticorrupgcao

terceiros, considerando recepgéio,

tratamento, conclusdo e reporte, bem

ronogram at " S
» Estabelecer cronograma de como a andlise critica das acdes

treinamento e conscientizacgdo, d
tomadas;

contemplando o comportamento ético
e Contratar e promover pessoas de

e moral esperado dos trabalhadores, L

. > | reputacéo ilibada, efetuar o due

enfatizando que a organizacéo néo . o

o||||gence na contratacado, |mp|emen’rar

compactua com comportamentos L )

o N avaliacdes continuas de desempenho e
ilicitos de atos de corrupcéo, como

procedimentos para promocédes.
suborno e fraude, entre outros; S



Praticas de COmbCI'l'e a « Estabelecer medidas para evitar o
concorréncia desleql compartilhamento e o uso de

. informacdes confidenciais ou
(antitruste)

relacionadas das estratégias da

organizacdo;

« Estabelecer uma politica L . N
P e Proibir a participacéo de trabalhadores

anticoncorrencial contendo diretrizes e . . , N
. . e dirigentes da organizacéo em situacdes
regras gerais de relacionamento de

ue possam tratar de temas sensiveis
trabalhadores e prestadores de quep

: com integrantes de empresas
servicos da empresa com concorrentes,

fornecedores e clientes, para tratar de concorrentes;

qucl|quer pratica que Prerdique o ° Capaci’rar os trabalhadores e

exercicio da livre concorréncia, de prestadores de servigo da organizagéio
forma a prevenir a ocorréncia de nas praticas anticoncorrenciais.

infracdes a legislacéo;



Compliance
Trabalhista

COM SETE ASPECTOS
CENTRAIS

DE| Codigos de Etica e Conduta
14.3% 14.3%

Treinamentos Constantes
14.3%

o Cédlgos de Etica e Conduta Identificar Violacdes e Mitiga-las

. 14.3%
e Treinamentos Constantes

e Mapa de Riscos e Planos de
Acdo
e Canal Interno

Mapa de Riscos e Planos de A¢do

e Respeito as Normas Respeito as Normas
14.3%

14.3%
e Identificacdo de Violacdes e

Providéncias para Mitigd-las Canal Interno

14.3%
« DEI :



Como ser
uma Empresa

ESG?

o Identificacdo de materialidades

« Adocdio de providéncias especificas
relacionadas as materialidades

« Transparéncia

e Relacionameno ativo com
stakeholders

« Muita inovacgédo e abertural
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Por onde comecar e
para onde ir?

e Questdo de alta amplitude e complexidade que tem
relacéo necessdria com a cultura da empresa;

e Processo constinuo;

e Diagnéstico de materilidades: contexto, atividades,
ecossistema;

e Ambiente interno: operacdes, relacdes de trabalho,
compliance, LGPD;

e Ambiente externo: andlise de toda a cadeia de
fornecedores, relacéo com clientes e comunidade na qual
a empresa estd inserida;

e Caminho ciclico de revisdes constantes para buscar
amadurecimento.




Vocé tem alguma
pergunta?

Para manter contato comigo, vocé
pode me escrever pelo e-mai

mf@mairafonseca.com.br.




